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4. Exposicion Profesional de los Recursos Humanos

La mayor oferta en Formacion, Trabajo y Recursos Humanos en Espana

Personal Espana Barcelona

EL CONTACTO PERSONAL MARCA LA DIFERENCIA

Las dos ferias profesionales para la Ges-
tién de Recursos Humanos en Espaiia,
“Personal Espafia Barcelona“ y “Perso-
nal Espafia Madrid®, reiinen anualmente
durante dos dias a Directores Genera-
les, Directores de Recursos Humanos
y Directores de Formacién Continua y
Entrenamiento, provenientes tanto de
la Administracion Pidblica como de la
Industria privada, con proveedores de
productos y servicios para el drea de
Recursos Humanos. Ahora son dos los
centros econdmicos nacionales e inter-
nacionales a los cuales asistir para los
que trabajan en Recursos Humanos en
Espafia: Barcelona y Madrid.

El punto de encuentro en Barcelona en
pocos afios ha llegado a ser una feria
vital con un ptblico profesional muy
calificado, y es conocido por ofrecer
debates interesantes dentro de una co-
municaciéon que se da cara a cara en-

VALE

Vale canjeable por una entrada con
descuento, le autoriza, tras registrarse
online con éxito, y le autoriza una ent-

tre proveedores y potenciales clientes.
Personal Espafia Madrid sigue el mismo
concepto. Madrid es uno de los centros
econdmicos mas atractivos del mundo,
y es un gran mercado para productos y
soluciones de Recursos Humanos.

“Personal Espana Barcelona”
y “Personal Espana Madrid”,
reinen anualmente durante dos
dias a Directores Generales, Di-
rectores de Recursos Humanos y
Directores de Formacion Conti-
nua y Entrenamiento.

Las dos ferias profesionales brindan a
los proveedores, posibilidades tnicas
para la presentacion, la explicacion y la
venta de sus productos y servicios — en
contacto directo con sus clientes, sean
nuevos o ya existentes. Por otro lado,

rada uUnica al salén profesional y a los

foros de précticas con el precio espe-
cial de 6.-EUR.

SU NUMERO DE VALE

Personal
Espana

los visitantes tienen la oportunidad de
obtener una vision mds clara de como
ha evolucionado el mercado en los 1l-
timos tiempos, donde pueden profundi-
zar sus conocimientos sobre tendencias
en gerencia y liderazgo de personal, e
intercambiar opiniones sobre retos y
problemas del trabajo diario, tanto en-
tre ellos como con expositores y con-
ferencistas. Aqui, muchas veces es el
contacto personal el que decide sobre
el éxito en una negociacion. Por lo ta-
nto, para los proveedores Espafioles de
servicios y productos para la Gestion
de Recursos Humanos es de suma im-
portancia estar presentes en las expo-
siciones tanto de Barcelona como de
Madrid. La participacion aumentara el
grado de popularidad de su empresa y le
permitird diferenciarse exitosamente de
la competencia. Les ofrecemos una ofer-
ta econdmica especial para quien decida
participar en ambos eventos.
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Exposicion Profesional de
Recursos Humanos

PES11Pl

Alguien fue mas rapido que usted y retir6 la tarjeta de entrada con descuento,
entonces registrese on-line para obtener la suya:
www.personal-espana.es/BCN/registro

s le permitird en la entrada de la feria imprimir su pase y asi

sional a través de Check-In-Express

Sin un registro online pi o tendra que realiza

entrada del recinto ferial y asi contar dado el caso con un largo tiempo de espera.

www.personal-espana.es/barcelona

23 y 24 de marzo 2011
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Conferenciantes principales- Conferenci

TOMAS PEREDA RIAZA

'
v

Miercoles 23 de marzo de 2011

Tomads Pereda Riaza
Director de RR.HH. Hertz Energy

Presentado por CONFERENCIANTES BCC

Foro de practicas I m 11:30 - 12:30 horas

Tomas Pereda Riaza, director de Recursos Humanos para Hertz Energy Services EMEA y Se-
cretario de FUNDIPE es licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid.
A lo largo de su trayectoria profesional ha pasado por algunas de las compafifas mds im-
portantes. Empez6 en 1983 como Letrado Asesor en la Division de Farmacia de Unién de
Explosivos de Rio Tinto, posteriormente desempeiid la Direccién de Recursos Humanos de
Laboratorios Serono y hasta 1997 ocupé la Direccién General de Recursos Humanos de Ikea
Espafia. Asimismo, ha trabajado para empresas como DuPont Pharma o Leche Pascual, don-
de fue Director General Corporativo, asi como en Iberdrola como Director Corporativo de
Desarrollo de RRHH.

Durante mas de diez afios, Tomds Pereda ha combinado su responsabilidad como Director de
Recursos Humanos con la docencia en diversas escuelas de negocios. Desde 1997, ha colabo-
rado como profesor asociado en los programas master de RRHH de la Escuela de Negocios
San Pablo CEU, Escuela de Organizacion Industrial y en el MBA para Directivos de IEDE.

Su condicién de speaker lo convierte en un excelente orador que cuenta con una importante
experiencia ya que ha participado en multitud de seminarios y congresos sobre empresa y

recursos humanos para algunos de los organismos mds importantes del pais como la Escuela
de Organizacién Industrial.

JIL VAN AYLE Miercoles 23 de marzo de 2011

Jil van Ayle

Presentado por CONFERENCIANTES BCC

Foro de practicas I W 16:45 - 17:45 horas

Jil van Eyle ha trabajado en diferentes empresas multinacionales como director de ventas y
de marketing. En 1998 escribe “40 horas en 90 minutos”, obra en la que compara la tipica
semana laboral con los 90 minutos de un partido de fiitbol, aunando en una forma amena y
divertida su pasion por el fitbol y su experiencia en el mundo de los negocios.

Jil es un verdadero “creyente” del Trabajo en equipo habiendo desarrollado el concepto del
Teaming, una forma de aplicar en forma sistematica y efectiva dentro de las organizaciones
el trabajo en equipo, como herramientas que permitirdn luego medir e incentivar el mismo.

En sus presentaciones Jil utiliza ejemplos del mundo del fiitbol en donde las aportaciones
de sus amigos Louis Van Gaal y Frank Rikjaard, son una parte fundamental de las mismas.

Jil también aporta conocimientos de primera mano, de las razones del éxito del Fiitbol Club
Barcelona, a base de ejemplos que nos relata directamente de mano de su amigo Frank Rik-
Jjaard, con quien ha colaborado en la exitosa gestion y que participa activamente en su nueva
iniciativa “El Teaming Solidario” .

En sus ultimas conferencias Jil se ha centrado no tanto en el trabajo en equipo, sino mds so-
bre conseguir un suerio. Como el mismo explica: ,,Comparto el mensaje de que conseguir los
suefios es posible, y siempre se puede salir de cualquier crisis, hablando sobre el hecho que el
Teaming, después de luchar muchos afios ya se ha convertido en un movimiento internacional
y que todo esto ha nacido gracias a los graves problemas de salud de mi hija*“.

Informacion actual de las conferencias de los Keynotes en:
www.personal-espana.es/barcelona

Foto: LID Editorial
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AMPARO DIAZ-LLAIRO Jueves 24 de marzo de 2011

Amparo Diaz-Llairo

Directora de Recursos Humanos,
Conferenciante Internacional y escritora.
Presentada por LID Editorial y LID Conferenciantes

LI D'Editﬂr@n! LID conferen ciantes
Foro de practicas II ® 11:00 - 12:00 horas

Diia. Amparo Diaz-Llair6, estd considerada una de las 10 mejores profesionales de Recur-
sos Humanos en Espaiia segtin Top Ten Business Experts www.toptenhrs.com y es miem-
bro de la red www.lidconferenciantes.com. Imparte cursos y conferencias internacionales
en materias relacionadas con la Gestién de personas en varios paises de Europa, Estados
Unidos y Oriente Medio.

Diia. Amparo Diaz-Llairé es Directora de Recursos Humanos con 18 afios de experiencia
en diversas compaiifas y entidades financieras como Citigroup, Caixa d”Arquitectes o Ban-
co de la Exportacién y del sector TIC. Licenciada en Ciencias del Trabajo y diplomada en
Ciencias Empresariales por la Universidad de Barcelona y la London Metropolitan Universi-
ty. Postgrado en Gestién de RRHH y Sistemas Retributivos en la Universidad Ramén Llull.

El pasado afio 2010 ha formado a directivos y responsables de RRHH de mds de 250 em-
presas en temas relacionados con La aplicacion de las redes sociales en la atraccién y se-
leccién de Talento, Gestién del Talento, Compensacién y Beneficios, Employer Brand Ma-
nagement, Gestion de la Diversidad, Conciliacién Trabajo/Familia, Responsabilidad Social
Corporativa (RSC).

En Noviembre 2010 ha publicado el libro “El talento estd en la red” (Lid Editorial), donde
analiza la influencia de las redes sociales en los procesos de seleccion y ensefia a candidatos
y empresas a sacar el maximo provecho a las nuevas herramientas 2.0.

EL TALENTO ESTA EN LA RED: ;COMO ATRAPARLO?

De la mano de Amparo Diaz-Llairo, y tomando como guia el libro del que es autora, “El
talento estd en la red”, los asistentes podrdn conocer las claves del uso de las tecnologias
2.0 en el drea de Recursos Humanos y abordar las reglas del juego tanto en la bisqueda de
candidatos como de empleo en la era 2.0.

Todo esto nos abre un mundo apasionante de opciones que afectan muy especialmente a las
dreas de la empresa relacionadas con el capital humano.

«Aquel que llegue primero al campo de batalla y espere la llegada del enemigo estard fresco
para la lucha; aquel que llegue segundo al campo de batalla y tenga que apresurarse para
aprestarse a la batalla llegard a esta exhausto». Sun Tzu

HUMBERTO SALERNO Jueves 24 de marzo de 2011

Humberto Salerno
Periodista, escritor 'y experto en comunicacion
Presentada por LID Editorial y LID Conferenciantes

LI D'Editﬂrign! LID conferen ciantes
Foro de practicas II m 17:00 - 18:00 horas

Es periodista, escritor y experto en comunicacion corporativa y marketing. Licenciado en
ciencias de la informacién y la comunicacién por la UAB y en ciencias empresariales por la
UB su trayectoria profesional estd vinculada a medios de comunicacién como la Cadena SER,
Radio Nacional de Espaifia, Onda Cero, Grupo Interconomia, COM Radio, Noticias.com y
Dossier Econdomic y M6n empresarial entre otros.

Actualmente, compagina su labor profesional con los medios de comunicacién con la respon-
sabilidad de Consejero Delegado-Director General de la empresa Media Pulitzer, consultora
de comunicacién y marketing con una amplia relacién profesional con compafifas multina-
cionales, PYMES e instituciones empresariales nacionales e internacionales.

Ademds es experto en medios de comunicacién en la Red y plataformas audiovisuales y es
productor y guionista de programas de television especializados en economia y empresa.

En diciembre de 2010 ha publicado el libro “El corazén de Mango” (Lid Editorial) en el que
desde una perspectiva periodistica se analiza el éxito del modelo de gestion empresarial de
esta compaiiia presente en los 5 continentes.

SENTIR LOS COLORES

Segiin Enric Casi, Director General de Mango las personas que trabajan en esta compariia
sienten los colores, fundamentalmente porque es importante que quienes trabajan en ella lo
hagan en un ambiente familiar haciendo una empresa en positivo. Asi pues, para esta empre-
sa de éxito mundial uno de los principales activos son las personas y el crecimiento de éstas
en la organizacion. Los asistentes a la conferencia podrdn conocer mds a fondo cudl es la
filosofia de esta compaiiia que apuesta por el talento joven y multicultural y cudles son las
politicas de motivacion que aplica y la implicacion del trabajo en equipo, entre otros muchos
aspectos.
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Noticias = Tendencias = Novedades

TRANSFORMACIONES EN EL ESCENARIO

SOCIOLABORAL

Valentin Fernandez

Redactor Jefe de
Expansion&Empleo y
Expansionyempleo.com

La recesiéon ha precipitado transforma-
ciones vertiginosas en el escenario socio-
laboral. Y el entorno postcrisis también
presenta cambios que revolucionardn el
mercado de trabajo. Ya no se trata sélo
de las consecuencias y oportunidades que
brindan las nuevas tecnologias a las orga-
nizaciones y a la gestién de personas; ni el
hecho cierto de una nueva relacién entre
empleado y empleador, basada en que las
dindmicas de otros tiempos desaparecen y
los ciclos de permanencia en las compa-
fifas se acortan. Se imponen nuevos con-
ceptos de lealtad a la empresa, de carrera
profesional y de compromiso. La realidad
es que la sociedad evoluciona y, a pesar
del mal trago que ha supuesto la recesion
econdmica, con indices de paro en méaxi-
mos histdricos, los empleados tienen cada
vez menos apego a sus trabajos. Antes, la
relacion entre empleador y empleado era
de por vida. Ahora la media de duracién no
llega a cinco afios. Y todo esto se transmite
a las organizaciones.

Determinar qué empleo nos hard felices es
probablemente una de las decisiones mds
importantes y dificiles, pero las circuns-
tancias para acertar en esto no han mejo-
rado precisamente, porque el escenario so-
ciolaboral y sus cambios dificultan dar en
la diana de qué carrera debemos tomar y en
qué trabajo tendremos que pasar cientos de
miles de horas.

La mayor parte de las ocupaciones que
eran una garantfa de éxito a comienzos de
este milenio han desaparecido de las listas
de las que mds crecen, y la dificultad para
encontrar un empleo seguro se da efecti-
vamente si nos referimos a uno estable en
el tiempo.

Los trabajos para toda la vida comienzan
a ser historia en un panorama en el que re-
sulta complicado orientar a los candidatos
hacia una salida laboral que les garantice
un desarrollo profesional adecuado, y tam-
bién resulta cada vez mas dificil guiar a los
candidatos para que encuentren estabilidad
en el mismo puesto, porque esta ha dejado
de existir, y porque la manera en la que la
gente escoge su carrera hoy es increible-
mente primitiva. No es de extrafiar que as{
haya tantos descontentos con su trabajo.

Software = Hardware

0: RRHH Digital

VISIBLE O NO VISIBLE: ESA ES LA CUESTION

Mariano
de Ziiniga Roger

Director de RRHH Digital

En momentos econdémicos complicados,
las empresas deben de hacer auténticos
malabarismos para poder mantenerse a
flote. Una vez superada la etapa de ines-
tabilidad, y empezando a recuperar la
normalidad, llega el momento de fijar la
estrategia en materia de comunicacién y
marketing.

Una situacién repetida con frecuencia es la
de preferir no realizar ninguna accién antes
de contratar a una compaiifa “no puntera”,
entendiendo ésta como aquella empresa
mds modesta que no cuenta entre sus filas
con el Messi o Cristiano Ronaldo del Mar-
keting. En tal caso se estarfa cometiendo
un grave error.

No realizar acciones de Marketing, ya sea
viral, relacional o branding, significard
apagar la luz de su empresa para los clien-
tes. No hablo de hacer grandes inversiones,
sino de mantenernos activos en el mercado.
Se puede ser visible sin necesidad de hacer

grandes desembolsos econémicos. Una de
las formas mads rdpidas y eficientes es a
través de una estrategia definida de Social
Media.

Potenciando el lado 2.0 de la empresa,
prolongando nuestro mensaje mds alld de
nuestra oficina. Un error muy comin es
pensar que con crear un perfil o un grupo
de mi empresa en cualquier red social es
suficiente para lograr con éxito nuestro po-
sicionamiento.

Es preferible no estar, a estar sin actualizar
y tener un espacio vacio sin contenido ni
actividad. Es fundamental controlar y ges-
tionar su Employer Brand.

El mundo digital ofrece Motores de Bis-
queda, bloggers, usuarios de redes so-
ciales, sites corporativos y sectoriales que
pueden ser un gran apoyo para la estrategia
online de una compaiiia.

Todo aparentemente sencillo, pero en rea-
lidad muy complicado, ya que el mensaje
varfa en funcién del receptor del mismo;
lo dificil es mantener intacto el mensaje y
la imagen de la empresa. Al final todo se
resume en ser visible o no ser visible.

HORARIOS 2.0: UN NUEVO PARADIGMA EN LA GESTION DE LOS HORARIOS LABORALES

Jordi Ojeda
Rodriguez

=A

Doctor ingeniero industrial

Profesor del Dpto. de Organizacion de
Empresas de la Universidad Politécnica de
Catalufia, Director de Rational Time

s

El horario y el calendario laboral son fac-
tores que afectan al ciclo vital de las perso-
nas en su vida cotidiana. La sociedad actual
demanda poder conciliar la vida laboral y la
personal, con una actitud proactiva y respon-
sable de los ciudadanos hacia la gestion de su
propio tiempo libre.

Por otro lado, la coyuntura de crisis y la ne-
cesidad de poder aumentar la competitividad
de las empresas constituye un verdadero reto
en la actualidad, que las obliga a ser flexibles
para adaptarse a la demanda y a la vez ser
competitivas en costes. El nuevo paradigma
de la gestién del horario laboral la convierte
en un verdadero instrumento que da respues-

ta a las preguntas planteadas, en un marco
legislativo que favorece diferentes posibili-
dades en los contratos laborales, complican-
do cada vez mds la labor de los gestores del
horario y el calendario laboral del personal.

Este nuevo paradigma pasa por el uso de dos
impulsores:
- primero, intensivo de los
modelos matemdticos de optimizacién
y simulacién para asistir a la toma de

decisiones de los directivos, y,

un uso

- segundo, la utilizacién de las tecnolo-
gfas de la informacién y de la comunica-
cién y de la web 2.0 para facilitar el flujo
de la informacién y la conectividad.

Los dos impulsores suponen ventajas cuan-
titativas y cualitativas para las empresas y
organizaciones. Las ventajas cuantitativas
abarcan aspectos como la disminucién de
costes con un Optimo dimensionamiento de
la plantilla, la reduccién del nimero de horas
extras y/o la disminucién de la dedicacion de
los responsables de organizar el tiempo de
trabajo de un personal polivalente y cualifi-
cado. Pero el efecto méds grande lo constitu-
ye la posibilidad de adaptar la capacidad de

produccién o de servicio a las necesidades de
la demanda en cada periodo de tiempo, em-
pleando diferentes tipos de soluciones como
la anualizacion de la jornada, la utilizacién
de bolsas o cuentas de horas, la seleccion del
horario de un conjunto de posibles patrones
o soluciones hibridas entre las mencionadas,
ademads de poder planificar de forma asistida
las vacaciones y los permisos.

El segundo impulsor ademds supone una
utilizacién intensiva de la web 2.0 con sis-
temas accesibles de forma remota, seguros
y confidenciales, con gestién de perfiles de
usuario. Los programas informaticos de flu-
jo de la informacién permiten estandarizar
los procedimientos, el registro documental
automadtico de las incidencias, asi como la
gestion de todas las peticiones del personal.
Las consultas de los empleados sobre su
horario, calendario o solicitudes las podran
hacer desde cualquier lugar y hora, lo que
supone un ahorro de coste importante para
el gestor de los horarios, que verd reduci-
do drésticamente el tiempo dedicado a esta
tarea. El impacto positivo que representa la
posibilidad de analizar informacién estadis-
tica ofrece nuevas posibilidades de sensi-

bilizacién con un instrumento hasta ahora
imposible de utilizar en la mayoria de los
€asos.

La combinacién de los dos factores produ-
ce ventajas cualitativas de gran valor en los
departamentos de gestion de recursos huma-
nos de las empresas u organizaciones, pro-
vocando efectos como la disminucién de la
conflictividad y el aumento de la sensacién
de equidad, ademads de la reduccién del ab-
sentismo y la rotacién del personal. El uso de
software de gestion de horarios es una gran
ayuda para tomar decisiones con rapidez y
eficacia ante cualquier urgencia. Todo ello
supone un impacto notable en los beneficios
de la empresa y en la percepcion del nivel de
calidad de servicio por parte del cliente.

La organizacién del tiempo de trabajo em-
pleando los dos impulsores permite a las
empresas aumentar su competitividad y, a
la vez, mejorar la satisfaccion del personal.
El reto es ofrecer soluciones adaptables al
tamafio y la actividad de las empresas, y
reconocer las ventajas de un uso racional
de los procesos de gestion del horario y del
calendario laboral.
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Foto: HR Tools

HERRAMIENTAS PARA MEDIR EL APORTE DEL TALENTO

Ana Maria Pelaez

Directora General HR Tools Center
Psicologa COPC. Certificada en herramien-
tas DISC, ASSESS, SEI, INSIGHT GOLD
20/20.. Mas de 20 afios de experiencia
internacional en Desarrollo Organizacional
y Entrenamiento a Directivos.

Profesora de MBA.

El factor humano es clave en la cuenta de
resultados, escuchamos decir que: “hay
que gestionar el cambio”, “optimizar la
accion comercial”, “detectar, captar y re-
tener el talento”, motivar, propiciar el tra-
bajo en equipo, fortalecer el clima orga-

nizacional, gestionar por competencias...
Pero... el factor humano es un intangible,
a pesar de su impacto decisivo, ;cémo
cuantificamos su aporte en la cuenta de
resultados?. Tacitamente es imposible, y
sin embargo la experiencia y el decir de
clientes satisfechos, me ha demostrado
que se puede concretar, si combinamos la
experticia profesional, con la aplicacién
integrada de herramientas de RRHH.

Un elemento clave de competitividad
pasa por desarrollar el capital humano
controlando de forma sintética y operati-
va, el impacto de las acciones realizadas.

La tecnologia facilita la implementacién
online de sistemas de evaluacién que en
tiempo record aportan perfiles de com-
petencias asociados a rasgos de perso-

La semana de
la formacion
y el trabajo

Durante la semana de la formacion y
el trabajo tendran lugar los salones
Futura, Forum del Treball, Sal6 de

I'Ensenyament y Expodidactica. A esta
semana que ya cuenta con mas de

'\r"
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Setmana de la
Formacio i el Treball

80.000 visitantes se une la feria Perso-
nal Espafia en su cuarta edicion, para
convertirse en la mayor exposicién de
formacion, trabajo y recursos humanos
de Espafia. La suma de estas sinergias
ofrecera un marco ideal para el éxito de
Personal Espafa.

Esta oferta resulta especialmente
atractiva para el visitante profesional
que toma decisiones, ya que en un
mismo lugar, encontrara todas las ofer-
tas posibles en las areas de Recursos
Humanos, Desarrollo de Personal, Se-
leccion e-learning y formacion.

nalidad, mapas de comportamiento, in-
formes sobre el desarrollo de habilidades,
feedback 360°, perfiles de inteligencia
emocional, situacién del clima organiza-
cional... Son solo herramientas validadas
cientificamente que permiten a los ex-
pertos implementar soluciones estables y
controladas.

Las empresas buscan servicios de colabo-
racion externa, haciendo la diferencia en-
tre los que aportan herramientas y los que
no. Muchos de los clientes que se mantie-
nen fieles utilizan una frase que siempre
es gratificante: “quiero que sean ustedes
porque usan herramientas”, y por el valor

que doy a esta frase directa y sencilla, es
que deseo compartirla como elemento de
reflexién en la EXPO donde las PERSO-
NAS tienen el protagonismo.

- Impresion

Agencia de Prensa para ExpoEspecial y
Organizador de la Feria:

Spring Messe Management GmbH & Co. KG
Gueterhallenstrasse 18a

68159 Mannheim - Alemania

Grafica: Ursula Ingmanns | Fotografia: Juan Ortola
Contacto e Informacion para Personal Espaia:
Tel.: +34 901 8880-41 | Fax: +34 901 8880-43
www.personal-espana.es | info@personal-espana.es

Comentarios de la direccién editorial: Le indicamos
particularmente que la redaccion no se identifica
necesariamente con los contenidos y pensamientos
expresados por sus colaboradores y articulistas. En
nuestros aticulos usamos el genérico masculino, en
él consideramos tanto a hombres como a mujeres.

Formacion Continua

En tiempos de crisis econdmica, la ca-
lificacién y el desarrollo estratégico del
personal de una empresa es esencial para
poder seguir competiendo y estar prepara-
do para el tiempo después de la crisis. Hoy
en dia, contar con personal calificado es
mds importante que nunca, ya que asegura
la competitividad de la empresa y abre el
camino para el futuro desarrollo. Ademds,
un programa de educacién continua es una
excelente herramienta para mantener den-
tro de la empresa a empleados con poco
volumen de trabajo debido a la crisis y pre-
pararlos para el tiempo después. Esto te-
niendo en cuenta que debido a las tenden-
cias demogréficas existentes, en un futuro
cercano les serd mds dificil a las empresas
encontrar personal calificado que cumpla
con sus requisitos especificos.

Ahora, ¢ cudles podrian ser los conteni-
dos o métodos de aprendizaje que mejor

m Training = E-Learning

se alinean con las necesidades de su em-
presa? Esta pregunta la pueden explorar
los visitantes de la Personal Espafia 2011
en el drea “Desarrollo Personal”. Esta
zona, que cubre los temas de desarrollo,
entrenamiento y E-Learning, creard ma-
yor transparencia y comparabilidad en el
mercado Espafiol de la educacién conti-
nua y les facilita la busqueda de ofertas
adecuadas. La asi llamada “Zona DP*
paga tributo a la creciente importancia del
desarrollo de personal y la gerencia del
conocimiento en las empresas.

Los visitantes tienen multiples oportuni-
dades de intercambio con expertos en los
temas de desarrollo de personal, liderazgo
y educacién continua. Ademas del contac-
to en los stands de la feria, pueden discutir
e intercambiar experiencias con colegas
sobre casos especificos en el Meeting-
Point. De esta forma, los participantes de

la discusién pueden
aprender de las ex-
periencias de los
demds, y al mismo
tiempo ampliar sus
redes profesionales.
Fuera de estas actividades, los visitantes
se enteraran de nuevas tendencias y desa-
rrollos en las areas mds importantes del
tema de la educacién continua a través de
las conferencias en los foros de practica
y discusiones con un panel de expertos y
podrdn asi recibir consejos utiles e inspi-
racién para su trabajo diario.

En la “Zona de Accién Entrenamiento®, la
cual estd integrada en la superficie de la
feria y accesible para todos los visitantes,
el publico se convierte por 30 minutos en
participantes de talleres de entrenadores y
asesores que presentan muestras de su tra-
bajo. Esta forma de presentar les permite

,Como llegar?

POR AVION:

El aeropuerto de Barcelona esta situado a
13 km al suroeste de la ciudad. Hay dos
formas de transporte para llegar a la Fira
de Barcelona y al centro respectivamente:

AEROBUS:

Es un servicio express de autobds que co-
necta el aeropuerto con el centro de la ciu-
dad. Para llegar a la feria baje en la parada
,Plaza Espafia” y camine unos cinco mi-
nutos hasta el pabellon 4. EL aerobds sale
cada 15 minutos y el precio del billete es
de 3,45 euro por viaje. Dentro de la sema-
na circula de las 6:00 a las 24:00 horas.

TREN RENFE:

Por medio del tren RENFE puede dirigirse
desde el aeropuerto a la Fira de Barcelo-
na, con un billete de 2,40 euro. Baje en la
estacion central de trenes ,Sants Estaci6”
y aborde la linea 3 del metro (linea verde)
con direccion ,Canyelles”. Baje en la se-
gunda estacion ,Plaza Espafia” y camine
unos cinco minutos hasta el pabellon 4.

POR TREN:

Si llega por tren a Barcelona, baje en la
estacion central de trenes ,Sants Estacio”
y aborde la linea 3 del metro (linea verde)
con direccion ,Canyelles”. Baje en la se-
gunda estacion ,Plaza Espafia” y camine
unos cinco minutos hasta el pabellon 4.

POR METRO:

Acceder al recinto ferial por medio de trans-
porte piblico es lo mas practico. Si viene
desde la Plaza Catalunya en el centro de la
ciudad aborde la linea 1 del metro (linea
roja) con direccién ,Feixa Llarga“ Baje en
la quinta estacion ,Plaza Espaiia” y camine
unos cinco minutos hasta el pabellon 4.

SOLICITE DESCUENTOS

de hasta el 35% de avion y tren en
info@personal-espana.com

MEDIOS DE TRANSPORTE OFICIALES:
IBERIAF: renfe

rssgr_.nragmrmf
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Desarrollo Personal

a los visitantes obtener un ejemplo autén-
tico de la oferta del respectivo asesor o
entrenador, para asi poder elegir al que
mds les haya convencido. Los temas tra-
tados en los tallere pueden ser por ejem-
plo cohesién de equipos, comunicacién
efectiva, andlisis de potencial o manejo
del estrés.

La zona de Trainer Community igual-
mente contribuye a la ampliacién de la
oferta de la feria: la oferta especial de un
stand compartido les permite incluso a
entrenadores individuales a participar en
la exposicion.
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Formacion Continua = Training = E-Learning
FORMACION DE CALIDAD

José Ignacio
Ustaran Muela

\Fs Presidente de APEL

La irrupcion del e-learning como metodo-
logia de ensefianza basada en el uso de las
nuevas tecnologias ha supuesto toda una
revolucién en lo que se refiere a la integra-
cién de los procesos formativos en el propio
entorno de trabajo.

Los nuevos espacios de interaccion surgi-
dos al albor de las posibilidades de la web
2.0 han “modelado” la relacién entre el
alumno y su entorno de aprendizaje. Surgen
ahora conceptos como el de “conocimiento
colaborativo”, en el que el sistema de alian-
zas con lo que resulta “de interés”, las es-
tablece el propio profesional en funcién de

sus afinidades. De esta forma, es el alumno
el que decide, desecha o acepta aquello que
cobra sentido para sus prioridades.

Uno de los elementos mds representativos
que definen esta interaccién entre el alum-
no y su proceso de aprendizaje lo marca el
auge de las redes sociales, como elemento
conector de intereses, porque ya no vale con
estar, sino que ademds hay que participar y
compartir.

Del e-learning “a secas” pasamos ahora el
concepto de “e-learning social”, como una
red tejida entre humanos, ordenadores, dis-
positivos méviles, canales de comunicacién
etc.. que nos proporcionan informacién sin
barreras espacio-temporales, y que lejos de
ser s6lo un medio de acceso, esta red es una
extension de nosotros mismos (nuestros in-
tereses, afinidades, motivaciones...) y en
definitiva de nuestra mente.

LA IMPORTANCIA DEL TUTOR DE E-LEARNING

Antonio Pérez
Chacon

Director de Operaciones
Learning Review Espafia

La consolidacién de la formacion a través de
e-learning, en practicamente todo el mundo,
es un hecho. Aumenta, nitidamente la can-
tidad de gerentes y directores de recursos
humanos que apuestan por la formacién e-
learning. Gran nimero de empresas e institu-
ciones implementan, o piensan implementar
en breve, este tipo de formacién, conoce-
dores de las grandes ventajas que reporta:
mayor flexibilidad y control de la accién for-
mativa, mejora de la autonomia del alumno,
disminucion del ratio coste-alumno, etc.

Una vez tomada la decisién de la formacién
e-learning, muchos de éstos responsables,
fundamentan sus decisiones en base a la tec-
nologia de la plataforma de e-learning, a la
robustez del sistema, o la capacidad de ge-
stién de alumnos, olvidando en muchas oca-
siones que la parte humana es quizds igual
o atin mds importante que la tecnoldgica. Se
olvidan de preguntar por la calidad de las
tutorfas; por las funciones y competencias
de los tutores que realmente llevan, entre
otros, el peso de la mediacién y orientacién
al alumnado.

La tutoria tiene una funcién prioritaria, sien-
do un proceso de cooperacién de acciones

formativas y secuenciadas, realizadas con el
fin de ayudar a la progresién del alumno o
alumna.

El tutor es el facilitador del proceso forma-
tivo; utiliza, a través de las distintas vias de
comunicacion, los apoyos técnicos disponi-
bles para que el alumno aprenda, comprenda
y reflexione de manera auténoma, de forma
que saque el maximo provecho de la accién
formativa que cursa.

El rol del tutor no puede sustituirse, aunque
pudiera parecer que existen herramientas que
solapan o recortan dicho papel; por ejemplo,
la Web 2.0 permite que los alumnos puedan
compartir informacién, relacionarse entre
ellos con mas facilidad, acceder a materia-
les y contenidos de todo tipo y condicién,
etc., ayudan a mejorar la accién formativa,
pero no sustituyen al tutor. A mi entender, a
veces se confunden las funciones que realiza
el tutor -en base a una serie de competencias
que debe poseer- con los instrumentos a dis-
posicion del alumno para utilizarlos en la
accién formativa; cometer este grave error
serfa como intentar suprimir al conductor de
un taxi, porque el vehiculo lleve un navega-
dor GPS.

Por todo ello, sugiero a los gerentes y di-
rectores de recursos humanos que, cuando
deban realizar planes formativos basados en
e-learning, tengan en cuenta las funciones y
competencias de los tutores, dado que son
una de las claves del éxito de los programas
de e-learning.

COFINANCIACION PRIVADA Y COSTE SALARIALES

Jose Luis Salguero

Presidente de Aenoa

En el modelo de Formacién Continua Boni-
ficada la normativa obliga a que las empresas
aporten parte de los costes del curso, y para

ello el planteamiento mds eficaz es la cofi-
nanciacion privada basada en los costes sala-
riales de los trabajadores en jornada laboral.

La normativa define la Cofinanciacion pri-
vada como la diferencia entre el coste total
de la formacién y la bonificacién o descuen-
to aplicado por la empresa. Y ademads afiade,
las empresas estdn obligadas a un porcenta-
je minimo de cofinanciacién en funcién de

Foto:IVAFE

En este contexto de posibilidades, casi ili-
mitadas, también nos encontramos con cier-
tos inconvenientes, porque si bien ahora el
alumno puede personalizar su curriculum
con multiples y diferentes elementos dife-
renciadores, si es cierto que la busqueda
de informacién en lugares inadecuados,
o las consultas a fuentes no contrastadas,
por ejemplo, pueden desvirtuar el proceso
de aprendizaje provocando precisamente lo
contrario, la desinformacién y el descon-
cierto. Y como consecuencia un importante
coste en tiempo y recursos para los traba-
jadores.

Por este motivo, la formacion de calidad se
erige como el reto al que hacer frente por
parte de las consultoras y empresas dedi-
cadas al desarrollo de planes formativos.
Formacién que se plantee de manera estruc-
turada, potenciada y sobre todo guiada a tra-
vés de la tecnologia. Y esto s6lo es posible

cuando se cuenta con los mejores. Un equi-
po de expertos especialistas que constante-
mente se encuentren en evolucién y cuyo
objetivo sea el de mejorar los procesos.

Formacion de calidad significa ponerse
en el lugar del que va a recibirla, valoran-
do sus intereses y motivaciones, sus ne-
cesidades actuales y también las futuras.
Formacién de calidad significa contar con
profesionales que se adaptan al alumno y a
la vez le acompaiian en el proceso de apren-
dizaje, que evaldan sus conocimientos para
despertar en éstos el interés por “aprender
a aprender”. Porque ahora la labor del do-
cente radica ahora mds que nunca, en servir
de guia al alumno y evolucionar con él du-
rante todo el proceso. Sélo asi, se consigue
dotar de valor a las organizaciones, traba-
jando desde el paradigma de la calidad to-
tal, y ello mds que una posibilidad es hoy
en dia toda una realidad.

HACIA UN NUEVO PARADIGMA

Ignacio Bernabé

Presidente del IVAFE

Nos encontramos en una época convulsa, de
la que en general y a nivel global, nos va a
ser muy dificil salir si no cambiamos. Pero
no me refiero a pequefios cambios, sino a
una gran transformacién. Un gran cambio,
que duda cabe a nivel institucional, pero
desde luego también a nivel social y em-
presarial. Mientras los gobiernos se lo pien-
san, personas y empresas tenemos que pasar
inevitablemente a la accion, porque de ello
depende mds que nunca la competencia y la
felicidad de las primeras, y la competitivi-
dad de las segundas.

Durante este largo periodo de crisis, todos
hemos podido reflexionar profundamente.
Hemos visto un capitalismo desmedido,
una sociedad consumista por encima de sus
posibilidades, y unas instituciones que no
han sabido estar a la altura. Suelo decir que
esta crisis ha sido por encima de todo una
crisis de valores; debemos pues tratar de re-
cuperarlos. Creo que ha llegado el momento
de que seamos todos mds responsables, con
nosotros mismos y con los demds. Creo que
ya estd bien de lamernos las heridas y de
mirar siempre la paja en el ojo ajeno. Tene-
mos todos que asumir de una vez por todas,
personas y organizaciones, nuestro propio
destino. Y en este sentido tenemos que em-

la plantilla, de este modo: a) Empresas de
10 a 49 trabajadores: 10 por 100; b) De 50
a 249 trabajadores: 20 por 100; c) De 250 6
mds trabajadores: 40 por 100.

Los Costes de Personal o costes salariales
de los trabajadores en jornada laboral, son
aquellos gastos generados por la empresa
por realizar la formacién en horas de trabajo.
También tendra esta consideracién las horas

pezar a construir desde un nuevo paradigma
que entienda a las personas como lo que
son: seres humanos con necesidades que
satisfacer, y capacidades que potenciar, que
pueden crear la necesaria sinergia a través
de la colaboracion y el trabajo en equipo.
Un nuevo paradigma que entienda a las or-
ganizaciones, como espacios de crecimien-
to personal y profesional, mds alld de la tra-
dicional y legitima concepcién como entes
al orientados a generar beneficio econémi-
co para socios y accionistas; algo que debe
desaparecer como meta para convertirse en
un resultado.

Un nuevo paradigma que nos ayude a
descubrirnos como seres humanos, para
crecer como personas y como organizaci-
ones, porque el modo de crecer unas y otras,
es entender que lo importante estd en el ca-

mino y no en la meta.

EN LA FORMACION BONIFICADA

extras abonadas o libres en compensacion.

Por lo tanto, a modo de resumen las em-
presas que realizan formacién bonificada
pueden cofinanciar parte de la formacién
del siguiente modo: computando los costes
salariales de los trabajadores si se forman
durante el horario de trabajo. Es decir, per-
mitiendo que los trabajadores asistan al cur-
so parte en horario laboral.
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FORO 1
10:00 - 10.30

B 10:45 - 11:15 &

Tecnologia + Idiomas = Nuevas Competencias

En un mundo cada vez mds global y dindmico los idiomas se estdn convirtiendo en muchos casos
en una ventaja competitiva empresarial y profesional. ADAMS ofrece su Solucién Tecnoldgica en
Idiomas mediante una metodologia consolidada y amplia experiencia a nivel internacional como la de
“Tell Me More”.

Con una amplia variedad de actividades practicas y su exclusivo e innovador sistema de reconoci-
miento de voz, se trabajan ajustadas al Marco Comin Europeo de Referencias para las Lenguas
(MCERL), las seis competencias lingiifsticas para la comprension auditiva, comprensién de lectura,
interaccion oral, expresion oral y expresion escrita.

Ponente Ana Iglesias Alvarez

Cargo: Directora Funcional de Coordinacion Pedagogica de ADAMS

Audalia Stepstone

y

r

11:30 - 12:30

Su condicién de speaker lo convierte en un excelente orador que cuenta con una
importante experiencia ya que ha participado en multitud de seminarios y con-
gresos sobre empresa y recursos humanos para algunos de los organismos mas
importantes del pais como la Escuela de Organizacién Industrial.

Presentado por CONFERENCIANTES BCC

Conferenciante principal: Sr. Tomds Pereda Riaza

12:45 — 13:15 A3 Software

13:30 - 14:00
Beneficios obtenidos de la implantacion de una solucion avanzada de
PLANIFICACION OPTIMIZADA DE TURNOS DE PERSONAL

Aldextra

16:00 - 16:45
Actuaciones que pueden ser mas eficaces, en un contex-
to de crisis economica y ocupacional, para incrementar

la ocupabilidad de los recursos humanos.

El tema de trabajo, que se enmarca en los graves efectos que sobre la
ocupacion estd teniendo la actual situacion de crisis, incide sobre uno de los retos
que tenemos: ;Cémo podemos mejorar la ocupabilidad de nuestros Recursos
Humanos? En el caso de Cataluiia, éste reto alcanza una dimensién mas destacada si tomamos en con-
sideracion que mds de la mitad de la poblacion activa inscrita en las listas de desempleo tiene un nivel
bajo o muy bajo de ocupabilidad. Para identificar las claves del problema y proponer las actuaciones
que se podrian adoptar, contaremos con las visiones complementarias que aportan tres organizaciones
que, des de hace afios, actiian en el conjunto de Catalufia: una confederacion de trabajadores auténo-
mos, una organizacion sindical y una organizacion dedicada a la innovacién en formacién ocupacio-
nal y continua y a la orientacién y formacion de los trabajadores.

Observatorio de Recursos Humanos y RR.LL con la colaboracién de UGT

Ponentes: Sr. Salvador Duarte, presidente de la Confederacion de Trabajadores Autonomos de Cata-
luiia (CTAC); Sra. Raquel Gil, secretaria de Igualdad y Politicas sociales de la UGT de Cataluiia; Sr.
Antonio Martin, director del Instituto para el Desarrollo de la Formacion y la Ocupacion (IDFO).
Moderacion: Sra. Maria Teresa Saénz Blanco

16:45 - 17:45

“El Teaming Solidario”

En sus presentaciones Jil utiliza ejemplos del mundo del fiitbol en donde las
aportaciones de sus amigos Louis Van Gaal y Frank Rikjaard, son una parte
fundamental de las mismas. Jil también aporta conocimientos de primera
mano, de las razones del éxito del Fitbol Club Barcelona actual, a base de
ejemplos que nos relata directamente de mano de su amigo Frank Rikjaard, con quien ha colaborado
en la exitosa gestion y que participa activamente en su nueva iniciativa “El Teaming Solidario”. En
sus tltimas conferencias Jil se ha centrado no tanto en el trabajo en equipo, sino mds sobre conseguir
un suefio. Como el mismo explica: ,,Comparto el mensaje de que conseguir los suefios es posible, y
siempre se puede salir de cualquier crisis, hablando sobre el hecho que el Teaming, después de luchar
muchos aflos ya se ha convertido en un movimiento internacional y que todo esto ha nacido gracias a
los graves problemas de salud de mi hija“.

Presentado por CONFERENCIANTES BCC

Conferenciante principal: Sr. Jil van Ayle

18:00 - 18:45

Generando una cultura de desarrollo profesional en Liberty Seguros
EEC Escuela Europea de Coaching
Ponentes: M“ Eugenia Taiia y Eva Lopez-Acevedo

meeting
point

Point

Ultima actualizacion 11.01.11

Programa Meeting

®11:00 ® 12:00
¢Es posible que el trabajo nos haga ser Prevencion y retencion del talento
felices?” Rosario Jiménez

Directora de RRHH, Asociacion Dianova

® 16:00

Claves para la gestion de personas en
contextos dificiles

Carlos Cortes, Director de RRHH, Grupo 5
El objetivo es identificar y debatir acerca de
las particularidades que existen en la gestion
de personas cuando el contexto de trabajo es
conflictivo o de emergencias, por lo que exige
una reaccion rdpida por parte de la organi-
zacion para el envio de equipos de trabajo
profesionales. Se expondrdn claves sobre
seleccion, motivacion, talento y evaluacion,
entre otros aspectos.

Zoilo Manuelian

Process & Personnel Manager, Warwick Spain
Actualmente hay muchas personas sin trabajo
que desean encontrar una nueva oportunidad.
Pero hay otras tantas que si tienen un puesto
de trabajo y muchas de ellas no desean perder-
lo por miedo a no encontrar otra oportunidad.
Esta situacion actual nos deberia hacer refle-
xionar sobre la potencialidad de aprovechar
el momento para acelerar cambios en nuestros
entornos laborales y potenciar el cambio del
estereotipo ,,tengo que ir a trabajar* por el de
., voy al trabajo!“.
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Ultima actualizacion 11.01.11

FORO 2

qrﬂ
W 10:00 - 10.45

Gestion de Personas en Empresas Publicas

Lerning Review

Ponentes: Sr. Pablo Gil (Director Recursos ATLL), Sra. Cristina Bustillo (Directora
Division ISI en Agencia Catalana de Turisme)

Moderacién: Dr. Iiiigo Babot, Socio Director de IBBM Consultores

10:45 - 11:30
Reclutamiento y Seleccion 2.0.
Las Redes Sociales como nuevo canal para encontrar

talento

Hablaremos de 4 temas centrales:

- (Deben estar los departamentos de RRHH en las Redes Sociales? - Como realizar
Employer Branding a través del Social Media. - ;Cémo ha afectado al headhunting
la llegada del Reclutamiento 2.0? - El fendmeno inevitable de ,,mutacion* de los
portales de empleo 1.0 a 2.0

Equipos y talento

Ponentes: Pedro Rojas, Director del Programa de RRHH 2.0 en el Instituto de Inno-
vacion Digital de las Profesiones (INESDI), Sra. Mireia Ranera, Directora General Human Capital
en Incipy, Sr. Santiago Garcia, Socio Director de JacobsLand Partners

Moderacion: Monica Gdlvez, Directora Editorial de Custommedia

W 11:45 - 12:15
Formacion de Inglés: Blended Learning: la segunda generacién: con-

cienciar al participante y hacerse responsable de su evolucién

¢ La combinacién de formacién presencial con e-learning

¢ Como crear una dindmica interactiva y grupal en formato online

* Los conocimientos de todos son mds del conocimiento de uno

James Hoyle comparte su amplia experiencia como consultor de formacién de idiomas y expone como
se puede aprovechar las nuevas tecnologfas en las aulas incorporando los wikis y los blogs . Cuenta con
el apoyo de Mireia Carcolé, De RRHH SegurCaixa Holding, y en esta ponencia demuestra como estos
conceptos se han implementado en su plan de formacién de inglés para el 2010-2011.

Go english

Ponentes: Sr James Hoyle MA Oxon., Director de Go English;

Sra Mireia Carcolé, RRHH SegurCaixa Holding

12:30 - 13:00
«El Valor del Equipo»

La alta competitividad no estd en el olimpo de los dioses, sino en la fe en las personas. Ignacio Bernabé
reflexionard sobre el valor de las personas, y el incremento que hacen de él cuando se convierten en un
equipo. Bernabé sostiene que la alta competitividad no es tanto una meta a alcanzar, como un camino a
seguir, y que los grandes suefios son para los grandes equipos.

IVAFE INSTITUTO VALENCIANO PARA LA FORMACION EMPRESARIAL

Ponente: Sr. Ignacio Bernabé: Presidente del IVAFE y Experto en Gestion y Desarrollo de Personas
y Organizaciones.

13:00 - 13:30

Como gestionan las empresas con mas éxito su absentismo laboral

La gestion del absentismo en las empresas mds competitivas y con mds éxito es mediante la intervencion
personal e inmediata del problema, a través una innovadora solucién que aporta un beneficio social al
empleado e importantes ahorros en costes. Logre que su empresa sea més eficiente y competitiva. Casos
de éxito.

MedHelp

16:00 - 16:45
El Coaching en la Empresa. Un medio para superar la crisis.
Cualquier crisis nos indica que nuestro modelo del mundo,
sea individual o social, se ha quedado obsoleto, puesto que
nuestras antiguas estrategias no nos sirven mas. Es por ello

que es necesario re-inventarse.

El coaching es actualmente una de las mejores propuestas para podernos reactualizar para poder

asi afrontar los nuevos retos que la actual situacién socio-politica nos presenta. Si lo ubicamos en
el mundo empresarial, una pregunta para hacernos es: ;Qué es lo nuevo que debemos aprender e
implementar?

PORTAL DEL COACHING

Ponentes: Sr. Vicens Olivé Pibernat, Socio-Fundador del Institut Gestalt de Barcelona. Gestalt &
PNL-Coach. Coach Facilitador del Desarrollo Organizacional. Autor del libro: “PNL & Coaching, una
vision integradora”, Sra. Maria Garcia, Coach Personal y Ejecutiva. Fundadora de AlmaCoaching.
Moderacion: Sra. Magda Galvez, PCC Professional Coach Certified por la ICF. Entrenadora de Pro-
gramas de Desarrollo Humano. Fundadora Directora de PORTAL DEL COACHING.

17:00 - 17:30

El director comercial como coach

Trabajar y conocer determinadas técnicas de coaching que pueden aplicarse en el dia a dia de la em-

presa con resultados concretos sobre la eficiencia y productividad de sus equipos Objetivos del semi-
nario Lograr las Habilidades Estratégicas del Coaching para el Liderazgo en la Empresa Mejorar la

comunicacién de la organizacion y la efectividad de sus equipos Profundizar en los compromisos de

metas personales, profesionales y de la organizacién. Optimizar la activad de liderazgo del manager

Alto Rendimiento Empresarial

Ponente: Davide Menini, Dtor General, ARE - Alto Rendimiento Empresarial

17:45 - 18:30
Rentabilidad, productividad y bisqueda de la Excelencia en la direccion

de Recursos Humanos

En la situacién actual, una empresa virgen, en la que no se ha realizado ningtn trabajo de raciona-
lizacién y gestion del cambio dentro de las organizaciones, se detecta una productividad inferior al
59%, y las empresas se acostumbrar a vivir en ese ambiente, perdiendo beneficio de su empresa o
perdiendo competitividad frente al mercado. Por ello, se planteardn diferentes propuestas para dar un
giro a esta situacién, desde un liderazgo eficiente y coherente tanto con la metodologia como con el
personal implicado.

Crisalida Comunicacion

Ponentes: Carlos Freire, Director General de CAIRE y Valentin Nuriez, Director de Synergestio CFG.
Moderador: Jesus Gabriel Gutiérrez, autor de “La empresa 'y los 5 elementos”
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Foto: AENOA
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M 10:00 - 10.45
Seleccion on-line: nuevos modelos para nuevas necesidades

yaencontre.com

W 11:00 - 11:45

Horarios 2.0: un nuevo paradigma en la gestion de los horarios laborales
El horario y el calendario laboral son factores que afectan al ciclo vital de las personas en su vida
cotidiana. Por otro lado, la coyuntura de crisis y la necesidad de poder aumentar la competitividad
de las empresas constituye un verdadero reto en la actualidad, que las obliga a ser flexibles para
adaptarse a la demanda y a la vez ser competitivas en costes. El nuevo paradigma de la gestién del
horario y el calendario laboral se ha convertido en un verdadero instrumento que da respuesta a las
preguntas planteadas, simplificando los procesos de gestion de informacién y decisién, aumentando
la flexibilidad y disminuyendo notablemente los costes de gestion. El uso de sistemas con acceso via
internet ayuda a la toma de decisiones y contribuye a personalizar el trato.

Rational Time

Ponentes: Jordi Ojeda Rodriguez,Doctor ingeniero industrial Profesor del Dpto. de Organizacion de
Empresas de la Universidad Politécnica de Cataluiia Director de Rational Time

W 12:00 - 12:30

Una vision estratégica de la gestion de personas
Pujadatec

M 12:45 - 13:15
Sistema de extracciéon automatico de la informacion de un CV.

Aplicaciones Practicas

Textalent

Ponentes: Sr. Albert Morell Olivé. Director Comercial. Seyna Gavild Raehmel. Gerente.
Grégoire Moreau de Montcheuil. Director Técnico.

M 13:30 - 14:00

Los beneficios de una solucion Workforce Management

En un entorno econémico en el que es necesario realizar mas con menos, las tareas administrativas,
manuales y repetitivas, saturan los recursos y ralentizan las operaciones en el dia a dfa. Tiene que
estar preparado para optimizar los tiempos de trabajo y reducir la carga administrativa pensando en
su personal, con el fin de mejorar la productividad. Descubra a través de las experiencias de nuestros
clientes como muchas empresas han decidido dejar de realizar estos procesos de forma manual, que
suele ser fuente de errores, y mejorar el control de sus costes laborales, reducir el riesgo de incumpli-
miento de la normativa laboral y mejorar su productividad.

Kronos

Ponentes: Sr. Luis Balifio, Manager, Kronos Esparia

M 16.00 - 16:45
Como ganar competitividad y calidad de vida con empresas

flexibles

La competitividad en un contexto de crisis y globalizacion requiere de elementos
de flexibilidad para poder adaptarse a los cambios en el mercado y la demanda que
registran las empresas. Al mismo tiempo, la evolucién de la sociedad actual hace
que las personas reclamen un equilibrio para poder conciliar la vida laboral y la
personal. Otros aspectos como el compromiso, la retencion del talento o una adecuada organizacién
del calendario laboral entran en juego. Expertos y directivos en estas materias presentardn diferentes
visiones y propuestas para que las empresas ganen en productividad y flexibilidad y a la vez, favor-
ecer un buen clima laboral.

Crisalida Comunicacién

Ponentes: Silvia Vilchez, Directora General de Personas de MRW, Jordi Ojeda, Director de Rational
Time, Josi Hernansaez, socia-fundadora de Agima 'y Roser Segarra, Directora de RRHH de Magna
Mirrors Espaiia.

W 16.45 - 17:30

Mesa redonda sobre Formacion Continua Bonificada
Desarrollar de un modo préctico toda las estrategias y novedades sobre la gestién
de la Formacion Bonificada para ser mds efectivo el trabajo del responsable del
Departamento de Recursos Humanos de las empresas

Ponentes: Sr. José Luis Salguero Romero. Presidente de la Asociacion AENOA.
Sr. Sergio Oliva Ayllon. Gerente de la empresa Asesores de Formacion.

meeting
point

L3
POlnt Ultima actualizacién 11.01.11

Programa Meetin

Desde hace afios cada vez mas Directores de
RR.HH. hacen uso del intercambio de experien-
cias en el espacio Meeting Point, ya que empie-
za donde las conferencias acaban: ;tiene usted
preguntas?.

En el Meeting Point se encuentran colegas de la
gestion de personal con los mismos intereses. No
son las clasicas conferencias, sino interactivas y
especializadas conversaciones en un ambiente
distendido e informal. El punto de partida es la
presentacion de un caso practico, que aporta un
directivo de personal. Puede ser un tema de ac-
tualidad, un problema o una cuestion relevante.

Bajo la moderacion de un experto en Recursos
humanos y coordinado por la Sra. Nuria Lang-
reo, de la agencia Crisdlida Comunicacion, se
desarrollan dialogos interesantes, y a veces
discusiones espontaneas. A través de la moder-

® 11:00
¢Como influyen nuestras palabras y

acciones en los demas en el trabajo?
Sebastidn Forenc, Responsable de RRHH,
Vegetalia

@ 12:00
¢Como incrementar resultados

manteniendo el salario?
Mari Cordoba, Jefa de Capital Humano,
Laboratorios Synthon Hispania

acion, la gente vuelve al dialogo.

La conversacion nos lleva a nuevos puntos de
vista y soluciones al trabajo diario. La ronda de
conversaciones tiene una duracion de 45 min.

Para participar como asistente en esta ronda de
conversaciones no hace falta inscribirse, el Mee-
ting Point esta abierto a todos los visitantes de
la Feria. Asimismo, puede asistir libremente a
todas las sesiones para escuchar a los ponentes.

NURIA LANGREO

Coordinadora del Meeting Point
93- 4264027
nuria@crisalida-comunicacion.com

JUAN VALIENTE

Jefe de Proyecto Personal Espaia
901-888041
j.valiente@messe.org

® 16:00

El liderazgo desde las emociones.
Albert Catalan, Gerente, Catalan Perruquers

Ultima actualizacion 11.01.11

M 10:00 - 10:45 Aedipe Catalunya

11:00 - 12:00 W
EL TALENTO ESTA EN LA RED:
({COMO ATRAPARLQ?

De la mano de Amparo Diaz-Llairé, y tomando como guia el libro del que es
autora, “El talento estd en la red”, los asistentes podran conocer las claves del uso
de las tecnologias 2.0 en el drea de Recursos Humanos y abordar las reglas del
juego tanto en la busqueda de candidatos como de empleo en la era 2.0. Todo esto nos abre un mundo
apasionante de opciones que afectan muy especialmente a las dreas de la empresa relacionadas con

el capital humano. «Aquel que llegue primero al campo de batalla y espere la llegada del enemigo
estard fresco para la lucha; aquel que llegue segundo al campo de batalla y tenga que apresurarse para
aprestarse a la batalla llegara a esta exhausto». Sun Tzu

«La semilla del talento crece con la formacién y da frutos con las constancia». Amparo Diaz-Llairg
Presentado por LID Editorial y LID Conferenciantes

Conferenciante Principal: Amparo Diaz Llairo

M 12:00 - 12:45
HERRAMIENTAS PARA MEDIR EL APORTE DEL TALENTO

,.En la situacion de transformacion actual que a la cual se enfrentan las empresas se focaliza la ne-
cesidad de captar, desarrollar y retener el talento pero ;como tangibilizar algo tan personal?. En esta
conferencia se tratard sobre la utilizacién de herramientas profesionales validadas cientificamente que
se complementan entre si, permitiendo actuar soore COMPORTAMIENTO — MOTIVACIONES —
VALORES — COMPETENCIAS a nivel individual, de equipo y de la organizacién, para potenciar el
talento y desarrollar una cultura organizacional de alto rendimiento.”

Hr Tools Center

Ponente: Sra Ana Maria Pelaez Directora HR Tools Center Psicologa Colegiada,

Consultora internacional, Profesora de MBA.

M 13:00 - 13:30 #*
Conferencias del siglo XXI

Hay muchos estilos a la hora de dar conferencias. Hay grandes, y no tan grandes ponentes. Pero todos
los que se suben a un escenario, saben que manejar informacion sobre el perfil del piblico al que va
dirigida la misma, permite dirigir el discurso para hacer llegar los mensajes al auditorio de forma mas
eficaz. Poder preguntar y escuchar a un gran auditorio en tiempo real es estar en el siglo XXI.
Powervote

Ponente: Sr. Eduardo Daswani, Director de “El @rte de servir” y Conferenciante Experto en Comunicacion
yTICs

W 13:30 - 14:00 #*
El Enemigo N° 1 de la Productividad: La Falta de Compromiso por
Parte del Empleado — 10 lecciones practicas para garantizar una ma-

. . .z
yor implicacion del empleado

Coémo crear una cultura de “compromiso” dentro de su organizacion, donde el empleado se sienta
implicado en aquellas iniciativas necesarias para alcanzar el éxito empresarial. Después de 26 afios de
implementaciones practicas, desde start-up’s a Fortune 100’s, desde San Francisco a través del Atlan-
tico hasta Australia, aprenda las mejores lecciones practicas de implicacién del empleado a través de
principios de ‘empowerment’ altamente efectivos.

Workmeter, s.1.

Ponente: JC Duarte, Experto en Productividad, ayuda a empresas a nivel internacional a crecer rdpida y
establemente, apoydndose en principios de inteligencia emocional para conseguir el mdximo de las personas
y organizaciones a través del Incremento de la Productividad y la Transformacion del Capital Humano.

14 Wl 16.00 - 16:45

Personalidad Laboral 3.0
RRHH Digital
Moderacion: Mariano Zuriiga
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Foto: RRHH Digital

17:00 - 18:00 h#
SENTIR LOS COLORES

Segtin Enric Casi, Director General de Mango las personas que trabajan en

esta compaiiia sienten los colores, fundamentalmente porque es importante que
quienes trabajan en ella lo hagan en un ambiente familiar haciendo una empresa
en positivo. Asi pues, para esta empresa de éxito mundial uno de los princi-

pales activos son las personas y el crecimiento de éstas en la organizacién. Los
asistentes a la conferencia podrdn conocer mds a fondo cudl es la filosoffa de esta
compaiifa que apuesta por el talento joven y multicultural y cudles son las politicas de motivacion
que aplica y la implicacion del trabajo en equipo, entre otros muchos aspectos.

Presentado por LID Editorial y LID Conferenciantes

Conferenciante principal:Humberto Salerno

Foto: LID Editorial

M 18:15 - 19:00

Las claves del éxito en proyectos e-learning a debate

Los contertulios, provenientes de importantes empresas de formacién y con amplia
experiencia en el desarrollo de proyectos e-learning, debatirdn sobre cuales son
factores que mds influyen en el éxito de proyectos e-learning en las empresas, tanto
en cuanto a la satisfaccion de los alumnos, como en la consecucion de los objetivos
del itinerario formativo y el ROI del proyecto

APeL

Ponentes: Sr. Mario Stofenmacher - Director Division Formacion e-learning de Tea-Cegos.Sr Jordi
Herrera - Director Comercial de Eureca Media, Sr. Diego Garrido - Director de Negocio Formacion
y Desarrollo de Ingenia

Moderacion: Sr José Ignacio Ustaran Muela - Presidente de APeL
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M Adams Formacién a empresas  H.05
Adams, fundada en 1957, es una empresa de formacion
que ofrece soluciones integrales y personalizadas para
cada cliente.

En los dltimos 3 afios mas de 700 empresas confiaron
en el Centro para gestionar la formacion de sus em-
pleados. En 2009 un total de 3.000 trabajadores rea-
liz6 algln curso en Adams, tanto en alguna de sus 11
sedes en Espafia como a través de su Campus Virtual.

B AEDIPE Catalunya F.09
La Asociacion Espafiola de Direccion y Desarrollo de
Personas (AEDIPE) es una Asociacion privada, sin ani-
mo de lucro que se constituyd en el afio 1965. Agrupa
a los profesionales que se dedican a la funcion de
direccion y desarrollo de personas, en organizaciones
publicas y/o privadas, y a quienes estan interesados
en actividades relacionadas con la misma

Il ALDEXTRA SOLUTIONS B.07
Es una compaifiia espafola, fundada en 2002, que
desarrolla su actividad en el &rea de Software de
Recursos Humanos y especialmente en soluciones
de Gestion y Planificacion optimizada de Personal y
Workforce Management. Actualmente, su actividad
prioritaria es desarrollar en Espafia el mercado de la
solucion de Gestion y Planificacion de Personal SP-
EXPERT, de la que es propietaria la multinacional ale-
mana INTERFLEX DATENSYSTEME & Co.KG., en los sec-
tores de Sanidad, Administracion Pdblica, Industria y
Servicios. La alianza estratégica con INTERFLEX su-
pone un impulso en su trayectoria, siendo su objetivo
inmediato consolidarse como el socio tecnoldgico de
referencia en soluciones avanzadas de Planificacion
de Personal y “Workforce Productivity” integradas con

las aplicaciones corporativas de Recursos Humanos.

Il Alto rendimiento empresarial SL. E.02
Alto Rendimiento Empresarial, creada en el 2007, es
un consultora especializada en la venta y aplicacion
de servicios integrales con la finalidad de desarrollar
el potencial comercial de las empresas. Formacion:
Entrenamiento estratégico; Outdoors: Incrementar el
rendimiento de su equipo; Coaching: Entrenamiento
eficaz; Seleccion: Incorporar talento a su equipo;
Consultoria: Orientacion al cliente

Il A3 Software (Grupo Wolters Kluwer) D.12
A3 Software es la unidad de software de Wolters
Kluwer Espafia especializada en el desarrollo de so-
luciones estandar de gestion para profesionales de
los ambitos RR.HH-laboral, fiscal y contable. Desde
su creacion en 1980, A3 Software centra su objetivo
en ofrecer soluciones de valor afadido al profesional
para ayudarle a realizar su trabajo eficientemente y
de forma productiva, adelantandose incluso a sus ne-

cesidades.

Il AUDALIA Stepstone B.05
AUDALIA, compaiia de servicios profesionales con
presencia en Madrid y Barcelona, es el partner exclu-
sivo para Espafa y Portugal de StepStone Solutions,
siendo responsable de las implantaciones de sus so-
luciones de Recursos Humanos en algunas de las més
importantes compaiiias de nuestro pais.

M Dossier empresarial ~ Sala de Prensa
Periédico semanal econémico-empresarial y difusion
nacional. Gestiona su propia agenda informativa, in-
forma sobre la realidad de una economia diferencial
que no aparece habitualmente en los periddicos y
representa mas del 80% del PIB espafiol. Proyecto
dirigido exclusivamente por profesionales de la co-
municacion, ajeno a cualquier grupo de influencia
politico, econdmico o empresarial.

M cec Escuela Europea de Coaching H.04
La Escuela Europea de Coaching es una organizacion
espafiola, fundada en septiembre de 2003, dedica-
da a la ensefianza, difusion y ejercicio profesional
del coaching. Desarrolla sus actividades en torno a
dos grandes areas: 1.- La formacion, entrenamiento
y Certificacion de Coaches profesionales, Programa
homologado por la International Coach Federati-
on (ICF) como Accredited Coach Training Program
(ACTP), 2.- Servicios Profesionales a Empresas y
desarrollo Directivo. Ademés de realizar proyectos
de Consultoria de RRHH, Procesos de Coaching indi-
viduales y a equipos etc.

M Ejecutivos Sala de Prensa
En ejecutivos continuamos con nuestro desafio edito-
rial para ser cada dia méas un medio de comunicacién
eficaz y rentable para todos y cada uno de nuestros
anunciantes. Con este planteamiento ampliamos nues-
tra linea editorial dirigida a un sector socioeconomi-
co muy dindmico, que pide un flujo de informacion
actualizado y vanguardista. Mantenemos nuestras
entrevistas a presidentes, consejeros delegados y di-
rectores generales de grandes empresas, nuestras tri-
bunas, estrategias, etc. y completamos la revista con
secciones fijas y diferenciadas a nivel de contenidos y
tratamiento periodistico, que justifican nuestro medio
como dinamico y actual.

H El Montanya Resort & Spa *##% G.07
EL Montanya Resort & Spa**** esta situat dins del
municipi de Seva, al Parc Natural del Montseny, a no-
més 50 km de Barcelona i a 65 km de Girona. L'hotel
disposa de 180 habitacions, 25 suites, 31 aparta-
ments . A nivell de restauracid, els nostres restau-
rants ofereixen una cuina tradicional elaborada de
manera exquisita amb productes de primera qualitat..
La seva oferta de 22 sales amb diferentes capacitats,
desde despatxos per 10 persones fins a un auditori de
289 places, fa que no existeixin limits per organitzar
grans incentius, formacions, presentacions, conven-
cions i congressos. Afegir qué, l"autopista i "autovia,
fan un trajecte rapid i de facil accés per tots els
nostres clients.

M Encuestafacil.com E.06
Encuestafacil.com es el software de encuestas online
N° 1 en Europa y Latinoamérica. Permite a los usua-
rios elaborar de forma rapida, sencilla y siper econo-
mica, encuestas internas y externas que ayuden en
la toma de decisiones. Permite obtener informacion
en tiempo record y sin destinar apenas recursos. En
definitiva, una gran herramienta de participacion, in-
volucra y motiva a tus empleados...

M Equipos&Talento G.09
Equipos&Talento: Publicacion especializada en RRHH.
Tanto en su edicion mensual en papel como en su
portal especializado, el lector puede encontrar las
Gltimas noticias del sector, entrevistas con responsa-
bles de RRHH de empresas de primer nivel, reportajes,
articulos, agenda de eventos, etc... Asimismo, cuenta
con equiposytalentoTV, la primera television on-line
especializada en recursos humanos en nuestro pais.

M Exact B.0S
Nuestra oferta de soluciones integradas abarcan des-
de un sistema de gestion administrativo-financiero
(ERP), a soluciones del area front-office como la ges-
tion de relaciones con los clientes (CRM), la gestion
documental, la gestion de recursos humanos (HRM),
gestion de procesos de negocio (BPM), gestion del
rendimiento corporativo (CPM), business intelligence
(BI) y gestion de proyectos.

M Expansion&EMPLEO G.10
Expansion&EMPLEO es el suplemento lider a nivel
nacional en todo lo referente a empleo, recursos hu-
manos, formacion y emprendedores con unos datos
conjuntos de 1.660.000 lectores (EGM 22 ola 2009)
Con el aval de Expansion los sabados y EL Mundo los
domingos el Suplemento Expansion&EMPLEO ofrece
la informacion mas relevante de las empresas y em-
prendedores y las mas atractivas ofertas de empleo,
formacion y franquicias.

M Go English E.01
Go English se dedica a la formacion de idiomas en
el sector corporativo. Su sede esta en Barcelona pero
presta servicio en toda la peninsula Espafiola. Ofrece
una gama completa: formacion presencial, e-learning,
formacion telefonica, cursos intensivos de inmersion
y cursos en el Reino Unido. Son especialistas en pla-
nes de formacién de gran escala. Actlia como con-
sultor de formacion de idiomas a “la Caixa” y Grupo
Agbar. Gestiona los examenes TOEFL® y TOEIC® y es
agente de Cambridge University ESOL para su prueba
BULATS.

M Hexagone E.05
Con 10 afos de experiencia en la ensefianza de todos
los idiomas a empresas y particulares, Hexagone tiene
hoy un equipo consolidado de profesores altamente
cualificados, experimentados y con muy buenas refe-
rencias. Proponemos: clases 1-to-1 o de grupo, ense-
fianza general, cursos a medida, clases telefonicas
y por email, preparacion de examenes , intensivos,
gestion de la fundacion tripartita etc.

l HR TOOLS CENTER E.09
es la nueva y primera plataforma en Espafa, espe-
cializada en ofrecer a los profesionales de Recursos
humanos, en un click, mas de 150 herramientas en
Castellano, entre las mas reconocidas y validadas
cientificamente a nivel mundial, asi como Formacion,
Certificacion y Hot-line, en las temas de: Seleccion,
Assessment (DISC, Inteligencia emocional, Assess,
...) Entrenamiento, Clima organizacional, 360°,
Atributos personalizados, auto-diagnostico de la or-
ganizacion, encuestas personalizadas, y soportes de
formacion empresarial en PDF y Power Point (Negocia-
cion internacional, gestion del tiempo, Empowerment
y motivacion, gestion del cambio, ...)

M IVAFE - Instituto Valenciano

para la Formacion Empresarial H.02
EL IVAFE ha contribuido desde 1999 al desarrollo de
miles de empresas en Espafia y Latinoamérica, desde
una vision innovadora de la empresa como “un es-
pacio de crecimiento personal y profesional, donde
el camino y no la meta en si misma es el punto de
encuentro entre los intereses personales y organi-
zacionales, y el amor en maydscula, el soporte del
compromiso” y con modelos y herramientas propias.

M Integrho - Enter Systems C.07
Enter Systems dispone de una completa suite de so-
luciones Especializadas para la gestion de ndminas,
Recursos Humanos y Planificacion de Personal, deno-
minada INTEGRHO ENTER SYSTEMS, que ha sido desa-
rrollada integramente para adaptarse a las necesi-
dades multi-sectoriales de la empresa espafola, con
la tecnologia idonea para trabajar en Internet e inte-
grarse con el resto de soluciones empresariales.

M Interflex Datensysteme

GmbH & Co.KG B.07
INTERFLEX es un proveedor global de software de
RRHH, especializado en soluciones de Seguridad Em-
presarial. “Workforce Productivity” y Planificacion
Inteligente de Turnos de Personal. La compaiia per-
tenece al Grupo Ingersoll Rand (NYSE: IR), con unos
ingresos anuales de 11.500 M$ y 57.000 empleados.
Su solucién SP-EXPERT es una de las aplicaciones de
Planificacion de Turnos para demanda variable mas
extendidas a nivel mundial. Con méas de 1000 clientes,
de los que casi 400 pertenecen al sector Hospitalario,
esta presente también en el Sector Piblico, Industria,
Servicios, Call Centers & Retail, asi como en Compa-
filas Aéreas y Aeropuertos.. En el mercado espafiol,
INTERFLEX comercializa, implanta y ofrece soporte
de la aplicacion SP-EXPERT a través de la compafiia
ALDEXTRA SOLUTIONS.

M Kronos D.19
Kronos es un proveedor de soluciones para todas las or-
ganizaciones de cualquier sector de actividad que per-
miten gestionar de forma eficaz su bien mas precioso
y estratégico: su personal. Mediante sus soluciones de
gestion de tiempos y actividades, gestion de ausencias,
gestion de la planificacion y sus herramientas de anali-
sis, Kronos permite controlar los costes laboral, mini-
mizar los riesgos en el cumplimiento de las normativas,
y mejorar la productividad a la vez que la satisfaccion
de su personal. Kronos, empresa reconocida como lider
en el mercado de la gestion de los recursos humanos,
tiene una gran expansion ya que mas de 30 millones de
personas en mas de 60 paises utilizan cada dia alguna
de sus soluciones.

M Learning Review Sala de Prensa
LEARNING REVIEW es un multimedio especializado
en e-Learning, educacion a distancia y modalidades
de formacion a través de las TICs. Integrada por una
edicion para Espafia y una Latinoamérica en sus diver-
sos formatos: revista trimestral en papel, newsletter
mensual, portal web, revista digital. Ha inaugurado
recientemente la division LR Administraciones Pabli-
cas, a través de la cual brinda toda la informacion,
tendencias y noticias sobre el sector del e-Learning
en este sector.

M LID Conferenciantes H.01
LID Conferenciantes, la red de los mejores especia-
listas en empresa, retine a los expertos que si tie-
nen algo que decir y que aportan ideas a la gestion
empresarial. Especialistas entre otros en: Estrategia,
innovacion, gestion de personas, liderazgo, gestion
de conflictos, retencion del talento, globalizacion, ...

M LID Editorial Empresarial H.01
Centrada en el mundo de la empresa, LID Editorial cuen-
ta con cinco colecciones: Accion Empresarial, libros
de formacion para profesionales; Books for Rookies,
titulos dirigidos a la formacion en nuevas areas de co-
nocimiento; VIVA, centrada en temas interés generaly
de estilo de vida; Diccionarios LID, diccionarios espe-
cializados multilinglies; e Historia Empresarial, recoge
grandes éxitos empresariales. Con base establecida en
Espafa, México, Reino Unido, Nueva York y Argentina.

Il MedHelp G.11
MedHelp es un proveedor en la gestion del flujo de
informacion con el trabajador centrada en el asesora-
miento de la salud. La “Linea MedHelp” racionaliza la
notificacion de la baja por enfermedad del trabajador
a la empresa. Como beneficio social, el trabajador y su
familia cuentan en todo momento (7/24) con orien-
tacion sanitaria telefonica. Menos absentismo con
trabajadores més sanos y satisfechos.

H Medigrup Digital G.02

B Mén Empresarial G.02
Mon Empresarial, periédico mensual de analisis
econdmico, empresarial y social de Catalufia, ofrece
desde hace mas de 10 afios un espacio editorial plu-
ral e independiente. Selecciona la informacién im-
prescindible para que los directivos y empresarios de
alto nivel puedan contar con un punto de referencia
cada dia 1 del mes via suscripcion, en quioscos o en
otros puntos estratégicos. Medigrup Digital

Il Monestir de les Avellanes E.04
Ubicado en plena naturaleza, a 150 kms de Barcelona,
con 37 confortables habitaciones con vistas, 8 salas
de reunion de 4 a 150 personas y mucha luz natural.
Restaurant “EL Claustre”, con una oferta gastronomica
muy variada. Posibilidad de realizar un sinfin de acti-
vidades al aire libre. Lugar ideal tanto para relajarse
y escuchar el silencio como para reunirse y formarse
en un entorno natural.

Il Observatorio de
Recursos Humanos y RR.LL. F.12

Observatorio de Recursos Humanos y RR.LL. es una
publicacion especializada que ofrece al profesional
de la direccion de personas una cuidada seleccion de
informacion laboral y de gestion. La publicacion tie-
ne caracter mensual y se edita tanto en papel como
en formato on-line.

H Portal del Coaching E.03
Portal del Coaching es el mayor espacio especializado
en Coaching que existe en espafiol. Fue fundado en
el 2003 con el propésito de ser el medio informativo
de referencia de todo lo relacionado con el mundo del
Coaching. SERVICIOS QUE OFRECE: Servicios de Coa-
ching Personal, Ejecutivo y Organizacional. Directorio
de Coaches Profesionales, Centros de Formacion, En-
trevistas, Agenda del Coaching, La mayor Bibliografia
de Coaching en espafiol, Articulos y Actualidad.

H Power Vote G.12
PowerVote es una compaiiia especializada en la vo-
tacion interactiva. EL ponente integra sus preguntas
en su presentacion PowerPoint. Cada participante
contesta con su mando de votacion. Los resultados
aparecen en tiempo real en su presentacion. La utili-
zacion del sistema permite: implicar a los asistentes,
conseguir un feedback, aumentar la satisfaccion del
participante, guardar los resultados.

M Pujadatec c.a1
HUMANSOFT es un software altamente especializado,
que resuelve de manera optima, operativa y adapta-
da, la gestion del tiempo profesional de las personas
en las organizaciones sanitarias. Es modular y aporta
toda la informacién necesaria para la gestion comple-
ta de puestos de trabajo en su organizacion. Integra-
ble con distintos entornos de contratacion y néminas,
asi como con sistemas de identificacion biométrica

Il RATIONAL TIME S.L. B.06
Rational Time esté especializada en consultoria y pro-
yectos de organizacion del tiempo de trabajo. Una de
las mejores soluciones es la de flexibilizar el horario
para poder adaptarse a la demanda, manteniendo el
nivel de servicio con costes controlados y optimos.
Ha desarrollado un innovador software, via Internet,
que ofrece una gestion integral de los horarios del

personal, mejorando la productividad.

Il RRHH Digital H.03
Primer periddico en Internet dedicado al mundo del
Trabajo y los Recursos Humanos. EL (inico medio de
informacion y comunicacién en internet dirigido a los
profesionales de RRHH y a la industria auxiliar inte-
resada en el mismo. El perfil del lector es Director de
Recursos Humanos, Formacion, Seleccion, Relaciones
Laborales, Compensacion y Beneficios, Gerentes y Pro-
fesionales de Consultoria, Estrategia, Headhunting,
Formacion y altos directivos interesados en la Gestion
global de Recursos Humanos

M Success Management F.04
Success Management es un organismo de formacion
que directamente depende del distribuidor para las
herramientas Success Insights, el lider mundial en
herramientas de ayuda al desarrollo del capital huma-
no. Asi las formaciones propuestas incorporan estas
herramientas que nos permiten evaluar una persona
de manera completa y objetiva sobre 3 niveles de an-
alisis: comportamiento, valores y talentos.

M TalentSoft D.05
Talentsoft es un software que evalta, consolida y
valora el Capital Humano de su empresa, combinan-
do Gestion del Desempefio y Desarrollo de las Ha-
bilidades. Es la Gnica solucién SaaS modular que le
permite integrar el ciclo completo de la Gestion del
Talento: Identificacion, evaluacion, desarrollo y pla-
nificacion.

Il Textalent D.04
Nuestra empresa se crea como respuesta a la ne-
cesidad detectada en las empresas de gestionar de
una forma mas eficiente determinadas tareas en los
departamentos de RRHH. Gracias a la utilizacion de
técnicas basadas en el Procesamiento del Lenguaje
Natural (rama de la Inteligencia Artificial) hemos di-
sefiado una serie de componentes que permitan incre-
mentar la eficiencia en los departamentos de RRHH.
Concretamente, nuestro motor de extraccion de datos
de Curriculum Vitae realiza la conversion del formato
original del documento tipo CV en formato HR-XML,
permitiendo asi  su almacenamiento en bases de da-
tos estandarizadas de forma automatica, es decir, sin
necesidad de procesamiento manual. Los CV podran
recibirse via email, fax, en mano, a través de la site
corporativa o a través de los portales de empleo.

B Workmeter, s.l. D.17
Workmeter desarrolla y comercializa a nivel mundial
una solucion patentada de “Software as a Service”,
disefiada para la gestién, medida e incremento de la
productividad de los Recursos Humanos basandose
en métricas de rendimiento e informes automéaticos.
Respondiendo al principio de que “solo podemos
mejorar aquello que podemos medir”, Workmeter
permite entender el comportamiento, cualificar y
cuantificar de una manera automética la actividad
y la productividad de personas y grupos, pasar de
la intuicion a los datos. A través de la potenciacion
del empleado, pues es el principal consumidor de
esas métricas, se modifican los habitos y se obtienen
mejoras rapidas, significativas y medibles de la pro-
ductividad. Los datos objetivos permiten la toma de
decisiones y medicion del impacto de los cambios,
o iniciativas como el teletrabajo. La informacion de
‘Business Intelligence’ permite la optimizacion de
los recursos y procesos de la empresa. Los clientes
de WorkMeter obtienen mejoras de hasta el 40% en
sus resultados.

M yaencontre.com E.07
Primer portal de empleo en dar prioridad a la calidad
frente la cantidad. Innovadores servicios, facilitan
el proceso de bisqueda al usuario y permiten a las
empresas encontrar candidatos afines a sus ofertas
de empleo, gracias al proceso de matching entre los
CV's inscritos y las ofertas publicadas segin grado de
idoneidad. Nos distinguimos por el pago por éxito, no
por oferta. Solo pagareis para acceder a los datos de
los candidatos que os interesen.

La lista actualizada de
expositores la encuentra en
www.personal-espana.com
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